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INTRODUCAO

A pesquisa ora apresentada conta com apoio do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq (Processo: 403088/2023-2) e objetiva
conhecer os efeitos do gerencialismo na administragéo e organizagao escolar, a partir do
dispositivo colaborativo de intervencdo realizado como um “grupo de escuta” de diretores
de escolas publicas da educacdo bésica brasileira. Trata-se de estudo qualitativo e
exploratorio, que utiliza o método clinico de escuta de grupos numa perspectiva ndo
psicoterapéutica, proporcionando um carater investigativo, formativo e propositivo, dos
envolvidos a partir do processo coletivo de construcdo de saberes e troca de experiéncias.

O grupo de escuta de diretores teve adesdo voluntaria de 14 profissionais da
educacdo basica oriundos dos estados de Sdo Paulo, Ceara, Amazonas, Espirito Santo,
Pernambuco e Parana. O perfil predominante é de diretores experientes, com sélida
trajetoria docente e administrativa, oferecendo uma base diversificada para reflexdes e
propostas pedagogicas em diferentes contextos escolares. Ao total foram realizados 09
encontros do grupo ao longo do ano de 2024, sendo duas reunides preparatorios e sete
encontros do grupo de escuta.

O trabalho de grupo focou os impasses no trabalho do diretor escolar e revelou
que préticas gerenciais contemporaneas frequentemente reforcam o controle burocratico
e a sobrecarga emocional dos diretores, esvaziando principios de gestdo democratica e de
autonomia. A troca de experiéncias, contudo, permitiu aos participantes refletirem sobre
suas praticas, identificarem limitagcdes do modelo gerencialista e resgatarem perspectivas
mais inclusivas e democréticas para a dire¢éo escolar. O estudo contribui para repensar o
papel do diretor, valorizando saberes locais e subjetividades no enfrentamento dos

desafios educacionais contemporaneos.
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DESENVOLVIMENTO

Os estudos em politicas educacionais sao, tradicionalmente, uma ‘“arte
responsiva”, segundo Ball e Mainardes (2024), que envolveria tanto a “criagdo” quanto a
“tomada” de problemas. Concorda-se com 0s pesquisadores quando lembram que a
divisdo empiria/teoria permanece sem solugdo, nesse campo de conhecimento, gerando
uma “perspectiva redentora que se baseia e reproduz ciclos interminadveis de esperanga e
desespero — procuramos, assim, salvar a Educag¢ao da politica”.

O consenso de que mudancas profundas estdo ocorrendo na politica educacional
em todo o mundo, enquanto processo de reforma educacional neoliberal, explica o triunfo
reformista das Ultimas décadas. O retorno de tendéncias radicalmente conservadoras e da
intensificacdo de politicas de privatizacdo da Educacdo acompanha o avanco da reforma
neoliberal em nivel global. Entende-se que o Estado néo estaria tdo-somente submetido
ao poder financeiro tal como no tradicional patrimonialismo brasileiro. Mas de uma
conjuntura em que o Estado se encontra identificado com a l6gica empresarial e, desse
modo, funcionaria tal como uma grande empresa: o imperativo é empresariar!

A denominada “Nova Gestdo Publica” tem marcado esse inicio de século XXI,
consubstanciada no reformismo neoliberal. Retrato de certo declinio da democracia
liberal e de ascensdo de uma nova forma de gestdo da politica institucional, a qual
generaliza a norma da concorréncia e aporta valores empresariais, enquanto forma de
conduta de governos e do préprio Estado, em razdo do modelo econémico globalizado,
com mudancas substanciais ao que concerne aos direitos sociais e, em especial, as
politicas pablicas de educacao.

De outro modo, o espaco escolar e, consequentemente, a “forma escola”
instaurada nas sociedades ocidentais como tempo de “6cio”, destinado ao ensino, a
relacdo de igualdade, as experiéncias com o saber, tal como originalmente indica o
termo grego “skholé” (Larrosa, 2017; Masschelein, Simons, 2013 ), passaria, entdo, a ser
vertido para o tempo de mercado, em que se materializa o lucro, 0 consumo
compulsivo de aprendizagens, as habilidades e competéncias, a “quantofrenia” dos
resultados, a idealizacdo da escola como um negocio e do saber como mercadoria.

Diante desse cenario, a criacdo do dispositivo de fala e escuta para diretores
prop6s-se uma reflexao acerca dos impasses da direcéo escolar na contemporaneidade. A

institui¢do do “grupo de escuta de gestores”, no ambito da pesquisa, engendrou um espaco



de intervencdo na préxis educativa e profisisonal do diretor escolar, ao estabelecer um
tempo de saber, debate, reflexdo e andlise de suas préaticas profissionais.

Nesse sentido, o dispositivo permitiu elaborar impasses enfrentados na direcéo
escolar e abordar angustias dos que ocupam o cargo dirigente, como no caso de um diretor
de ensino médio do estado do Ceara, que relatou seu adoecimento e afastamento devido
ao esgotamento mental (burnout). Ou de uma diretora da educacdo infantil de Suzano,
que expressou seu sentimento de soliddo e isolamento como ‘“‘gestora”, relato esse
ratificado por outros participantes do grupo, dentre outras questdes, como testemunha o
diretor cearense: “o que ¢ mais dificil no trabalho é quando temos que escolher se
seguiremos com o curriculo voltado para preparacdo das avali¢cbes externas ou iremos
propor um curriculo voltado realmente a formacao dos alunos”. Esses impasses revelam
que os significantes-mestres que tradicionalmente davam consisténcia a praxis escolar
cedem lugar a significantes como “eficiéncia”, ‘“avaliacdo”, ‘“eficacia” e
“responsabiliza¢do”. Contudo, esses se mostram significantes vazios, tdo-somente
destinados a reforcar o controle sobre os procedimentos e a organizacdo do cotidiano
escolar.

Entre os principais impasses e/ou mal-estar relatados pelos diretores(as) em
funcdo das politicas de regulacdo da educacdo, os que mais se destacaram:

. aumento de problemas de satde mental acarretados pela presséo e excesso
de trabalho;
. reducdo da autonomia na resolucao de conflitos entre pares mediante as

imposi¢Bes normativas de 6rgdos centrais;

. énfase em resultados em detrimento do processo de aprendizagem;

. conflitos decorrentes entre corresponder as demandas de rendimento e
metas externas ou em priorizar o planejamento pedagdgico da escola;

. descaracterizacdo dos projetos pedagogicos das escolas e da gestdo
democratica em funcédo de controles externos;

. centralizagéo das decisdes na figura do diretor.

Ao inscrever as perspectivas singulares dos diretores pode-se compreender e
relativizar o planejamento escolar e educacional tecno-gerencial atual, a0 mesmo tempo

em que se produzia algum estofo simbolico comum a partir do saber dos diretores



escolares, de suas proprias experiéncias constituidas enquanto préxis no cotidiano de uma
escola, revitalizando o sonho da escola publica para todos e para cada um.
CONCLUSOES

Como resultados parciais dessa pesquisa, destacam-se quatro grandes dimensdes
afetadas pelo modelo neoliberal de regulacdo das politicas educacionais, a saber, as
dimensdes politica, pedagdgica, administrativa e subjetiva.

A dimensdo politica, em que a racionalidade neoliberal introduz um Estado
identificado com o mundo empresarial, marca do enfraquecimento da tradicional divisao
entre o Estado e 0o mercado, operando o declinio da escola como institui¢do social perene,
por um lado, e o fortalecimento da escola como organizagdo empresarial, por outro.

Na dimenséo pedagdgica, observa-se efeitos de padronizacdo, homogeneizacéao e
definicdo externa dos contedos e recursos pedagdgicos, em que Sd0 empresas que
fornecem “solucBes pedagogicas” — apostilas, sistemas de ensino, plataformas digitais,
manuais etc. A énfase no aprender para os testes avaliativos/resultados (alteracdo da
relacdo com o saber) e sua inducdo sobre o curriculo reforca o modelo de avaliacdo
somativa em detrimento da avaliacdo formativa; e, o processo de proletarizacao da fungédo
docente (professor reformado). Os impactos administrativos revelados em seu carater
tecnocratico e autoritario afetam a autonomia ética e técnica dos profissionais da escola,
ameacando a gestdo democratica com o aumento de controle, centralizacdo de decisdes e
submissdo aos 6rgdos centrais.

Essa transmutacdo na montagem simbolica do espaco escolar implica profundas
consequéncias ao modo de subjetivagédo atual. O neoliberalismo propde como modo de
subjetiva¢do um ser que “empresaria-se” a si mesmo, isto é, um individuo condicionado,
embora ndo todo determinado, mas alienado pelo reconhecimento de sua performance. O
conceito de subjetivacdo contabil e financeira, ou subjetivacdo capitalista (Dardot e
Laval, 2016) ajuda a pensar os efeitos da generalizacdo da concorréncia como norma de
conduta e da empresa como referéncia para a construcdo da subjetividade. Esses
imperativos ddo origem ao chamado “sujeito empresarial”, “sujeito neoliberal” ou
“neossujeito”.

Conclui-se, por ora, que as politicas regulatérias da educacdo basica brasileira
resultam em conjunto de dispositivos, praticas e discursos de controle, medicéo e predicado

heteronoma das praticas educativas, segundo o principio universal da concorréncia e da



padronizacéo transnacional dos sistemas de ensino. Tal modelo de regulacao das politicas
publicas basicas tem induzido aos efeitos de mercado (privatizagdo, terceirizacéo,
transferéncia etc.), aos processos de responsabilizacdo negativa que, também induz o

controle sobre o curriculo e, de alguma forma, a estandardizacéo dos proprios curriculos.

REFERENCIAS

BALL, Stephen J.; MAINARDES, Jefferson (orgs.). Pesquisa em Politicas

Educacionais: debates contemporaneos. Sdo Paulo: Cortez, 2024. 477 p.
LARROSA, Jorge. (Org.) Elogio da escola. Belo Horizonte: Auténtica, 2017.

MASSCHELEIN, J. e SIMONS, M. Em defesa da escola — uma questéo publica. Belo
Horizonte: Auténtica, 2013.



